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Eine gute Grundlage fur mehr Erfolg mit Kunden
Die Simonis Service Agentur Seminarreihe 2008 — 2009 fur Witex

Seminare fur Flhrungskrafte, Vertrieb und handwerkliche Mitarbeiter
,Der Bodenleger als Visitenkarte des Unternehmens*

Referenz von Frau Katrin Rolf, ,Nach anfanglicher Skepsis im eigenen Hause im
Seminarkoordination

Witex Flooring Products GmbH

Zuge einer kompletten Neuorganisation der Witex-
Seminare haben wir festgestellt, dass unsere
Kunden von dem Seminar ,Handwerkerknigge -
Mehr Erfolg im Umgang mit Kunden* durchweg
begeistert sind. Bereits das erste Seminar war um
mehr als 100 % uberbucht, so dass wir einen
zweiten Termin direkt anbieten und durchfihren
konnten.

,Die Seminarorganisation war stimmig und verlief
problemlos. Nicht zuletzt wohl auch, weil der Simonis
Service Agentur Trainer Klaus Gunther mittlerweile
zum dritten Mal bei Witex war und die Zusammen-
arbeit unserer Hauser in der Zwischenzeit abge-
stimmt ist. Wir wissen, wie wir was zu organisieren
haben, und der Trainer kennt die Gegebenheiten bei
Witex.

Die Teilnehmer haben durchweg positive Bewer-
tungen zu den Seminaren abgegeben, und es wurde
Uberwiegend als ,sehr interessant* bewertet.

Alle Teilnehmer waren begeistert von der praxis-
nahen Art von Trainer Klaus Gunter und von seinen

\ / ® Tipps. Es herrschte eine lockere und positive Atmos-
W’ ' EA phére wahrend des Seminars, und alle Teilnehmer
sind davon Uberzeugt, das Erlernte auch in der

DIE BODENMARKE Praxis anwenden zu kbnnen.

Fur die Zukunft ist die Zusammenarbeit mit der Simonis Service Agentur fester Bestand-
teil unserer Seminarplanung. Frau Simonis und Frau Lenhart informieren regelmaflig tber
aktuelle Seminar-Themen. Diese Gedanken ergdnzen unsere eigene Planung in optimaler
Weise, und die Zusammenarbeit klappt stets reibungslos. Besonders geschatzt haben wir
die personliche Unterstitzung durch Frau Simonis, die sich nicht zu schade ist, Loésungen
mit ihren Kunden zu erarbeiten und sie dabei tatkraftig mit aktiven ldeen zu unterstitzen.

Wir wiinschen der Simonis Service Agentur weiterhin viel Erfolg in der Umsetzung ihrer
Seminare und uns noch eine lange Zeit der Zusammenarbeit! Danke an das gesamte
Team!”



